Parvita

Allgemeine Nutzungsbedingungen fiir das Parvita®-Online-Portal fir Endnutzer
Mulheim, den 01. Januar 2009

§ 1 Aligemeines

1. Diese Nutzungsbedingungen sind die Grundlage der vertraglichen Beziehung zwischen dem
Betreiber des Parvita-Portals, der Parvita GmbH (im Weiteren Parvita genannt), und Verbraucher, die
Pflegeleistungen, Dienstleistungen oder Produkte suchen (im Weiteren Interessent genannt), die Gber
Parvita angeboten werden. Die Nutzungsbedingungen definieren die Rechte und Pflichten beider Par-
teien. Ein Ausschluss dieser Bedingungen ist nicht méglich. Parvita ist nur unter vollstandiger Zugrun-
delegung dieser Nutzugsbedingungen zur EinrAumung eines Nutzungsrechtes bereit.

2. Sollten fur bestimmte Bereiche/Angebote von Parvita ergdnzende Nutzungsbedingungen gelten,
wird bei Nutzung des Angebotes/des Bereichs darauf hingewiesen.

3. Ein Antrag zur Registrierung eines Suchenden wird ohne die Akzeptanz dieser Bedingungen nicht
angenommen.

4. Uber Anderungen der Nutzungsbedingungen wird dem Suchenden nach dem Einloggen auf Par-
vita und per E-Mail informiert. Widerspricht er den geanderten Bedingungen nicht binnen 28 Tagen
schriftlich nach Versand der Anderungsmitteilung, so werden diese entsprechend der Ankiindigung
wirksam.

5. Parvita bietet dem Anbieter eine Plattform, um sich allgemein zu informieren und Dienstleistung-
sangebote Dritter zu suchen sowie mit diesen Dritten bei Interesse mittels interaktiver Anfragen in
Kontakt zu treten. Mit Anbietern von Dienstleistungen geschlossene Vertrage kommen unmittelbar
und ausschlieBlich zwischen dem Interessent und dem Anbieter zustande und werden auBerhalb von
Parvita abgewickelt und erfillt.

6. Parvita behalt sich das Recht vor, Inhalt, Gegenstand, Prozesse und Aussehen der Plattform zu
andern und den Marktanforderungen gemai anzupassen.

§ 2 Nutzungsvoraussetzungen

1. Voraussetzung zur Nutzung bestimmter Teile des Portals als Interessent eine kostenlose Registrie-
rung als Interessent.

2. Der Suchende ist verpflichtet seine Angaben im Rahmen der Registrierung (online oder schriftlich)
wahrheitsgemal zu machen. Die Nutzung von Pseudonymen ist mdglich.

3. Es besteht kein Recht auf eine Mitgliedschaft bei Parvita. Parvita behalt sich das Recht vor, Su-
chende ohne Nennung von Griinden abzulehnen.

§ 3 Nutzungsrecht

1. Die Nutzungsrechte des Suchenden beschranken sich auf die Internetplattform Parvita und deren
bestimmungsgemaBen Gebrauchs.

2. Der Suchende erlangt keine Urheber oder sonstige Schutzrechte, weder an den Websites, Texten,
Dokumentationen oder Bildern und lllustrationen auf Parvita.

3. Stellt der Suchende Texte oder Bilder zur Verfligung, Ubernimmt er die Verantwortung, dass diese
frei von Rechten Dritter sind.

§ 4 Zugangsdaten

1. Die bei der Registrierung gewéahlten Zugangsdaten sind geheim zu halten. Werden unter der Ver-
wendung der Zugangsdaten Erklarungen abgeben, so sind diese wirksam sofern Parvita die miss-
brauchliche Nutzung der Zugangsdaten nicht nachweislich vorher bekannt war.

2. Parvita behalt sich vor den Zugang nach mehrfacher Falscheingabe des Passwortes zu sperren.
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§ 5 Interaktive Anfragen

1. Interessenten haben die Mdglichkeit Anbieter frei nach lhren Kriterien auszuwahlen und diesen
Anfragen zu stellen. Diese Anfragen enthalten wichtige Daten zur betroffenen Person.

2. Anfragen stehen nur den vom Interessent ausgewahlten Anbietern zur Verfligung.

3. Parvita informiert alle angefragten Anbieter Uber vorliegende Anfragen per E-Mail.

4. Der Interessent erklart mit seiner Anfrage ein konkretes Dienstleistungsinteresse. Die Erzeugung
von Anfragen ohne tatséachliches Interesse an einer entsprechenden Dienstleistung ist unzulassig und
kann zum Ausschluss des Interessenten flihren (virtuelles Hausverbot).

5. Eine positive Antwort auf eine Anfrage stellt ein verbindliches Angebot dar, an das sich der An-
bieter mindestens 7 Tage oder bis der Interessent seine Anfrage deaktiviert (was zuerst eintritt) halten
muss.

6. Der Anbieter darf ohne ausdrucklichen Kontaktwunsch seitens des Interessenten keinen Kontakt
mit diesem aufnehmen.

7. Antworten auf Anfragen, Erklarungen, geschéftliche Handlungen oder sonstige Handlungen, die
von Parvita im Namen einer Partei Ubermittelt werden, werden weder im Namen noch als Stellvertre-
ter oder Beauftragter der Partei Ubermittelt.

§ 6 Mitgliedsbeitrdage

1. Die Nutzung von Parvita als Suchender ist in der Regel kostenfrei.

2. Werden Premium-Inhalte angeboten, so sind diese deutlich als kostenpflichtige Inhalte gekenn-
zeichnet und eindeutig mit Preisen ausgezeichnet.

§ 7 Vertragslaufzeit und Kiindigung
1. Der Interessent kann seine Registrierung jederzeit widerrufen und seine Daten I6schen lassen.
Dazu bedarf es keiner Fristwahrung.

§ 8 Pflichten des Interessenten

1. Der Interessent ist verpflichtet,

a. Parvita nur zum vorgesehenen und festgelegten Zweck zu nutzen,

b. keine rechts- oder sittenwidrige Inhalte Uber Parvita zu verbreiten,

c. nur wahrheitsgemaBe und nicht irrefhrende Angaben bei Parvita zu machen,

d. die Dienstleistungen von Parvita nur gemaB einschlagigen Gesetzen, aktueller Internetstandards
und der guten Sitten zu nutzen,

e. Parvita nicht zur Erkundung der Marktsituation der Mitbewerber zu nutzen.

§ 9 Datenschutz

1. Parvita ist ein offentlich zugangliches Register, eine Verdffentlichung von Adressdaten des Anbie-
ters erfolgt aufgrund offentlich zuganglicher Daten bzw. aufgrund dessen Angaben.

2. Angaben des Anbieters, die als vertraulich gekennzeichnet sind, werden nicht Uber Parvita verdf-
fentlicht. Alle anderen Angaben werden geméaB BDSG §29 Abs.1 zum Zwecke der Ubermittlung auf
Parvita bereitgehalten. Dies erfolgt im Sinne des Anbieters.

3. Anfragen, die dem Anbieter Uber Parvita zugeleitet werden, werden nach Moglichkeit anonymi-
siert. Da Ruckschlusse auf die betroffene Person prinzipiell nicht auszuschlieBen sind, sind alle Daten
in Zusammenhang mit einer Anfrage vertraulich und gemaR den geltenden Datenschutzbestim-
mungen seitens des Anbieters zu behandeln.

4. Das Recht auf Auskunft und Berichtigung, Loschung und Sperrung von Daten des Interessenten
besteht geman BDSG §§ 34-35.
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§ 10 Bewertungen

1. Parvita behélt sich die EinfUhrung eines Bewertungssystems nach etablierten Vorbildern vor.

2. Dieses wird der Vertrauensbildung zwischen Anbietern und Interessenten dienen und im Sinne der
Interessenten und Anbieter mehr Transparenz schaffen.

§ 11 Gewabhrleistung, Haftung und Schadensersatz

1. Parvita Ubernimmt keine Gewéhrleistung fir gemachte Angaben der Anbieter oder der Interessen-
ten.

2. Parvita Ubernimmt keine Gewahrleistung fUr Vertradge zwischen Anbietern, Interessenten und Koo-
perationspartnern.

3. Schadensersatzforderungen gegenuber Parvita aufgrund von Nichterreichbarkeit, Nichtzugang-
lichkeit oder falscher Angaben von Anbietern oder Interessenten sind ausgeschlossen.

4. Sollte entgegen § 11 Abs. 3 ein Interessent oder Anbieter gegenlber Parvita erfolgreich Scha-
densersatz geltend machen, tragt, sofern dies auf falschen oder irrefihrenden Angaben eines Anbie-
ters beruht, der verursachende Anbieter die entstandenen Kosten.

5. Parvita haftet nur fur Schaden, die auf einer grob fahrlassigen Verletzung einer wesentlichen Ver-
tragspflicht beruhen.

6. Im Falle einer Haftung ist eine Schadensersatzverpflichtung auf die Hohe des vertragstypischen
Durchschnittsschadens begrenzt.

7. Parvita haftet nicht fir Angaben (oder daraus entstandenen Schaden) von Anbietern, Interes-
senten oder Kooperationspartnern oder Uber die Parvita-Dienste Ubermittelten Informationen, Bilder
oder Texte, weder fur Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat, noch dafir, dass sie frei von Rechten
Dritter sind. Dies gilt in gleichem MaBe fur Verweise/Links, die auf Parvita zu finden sind.

8. Parvita Ubernimmt keine Haftung fur Schaden, die durch Fehler oder Nichtverfugbarkeit der Por-
talsoft- oder Hardware oder durch technische Mangel im Internet, insbesondere, wenn diese nicht
durch Parvita hatten vermieden werden kdnnen, entstehen.

9. Parvita haftet nicht fUr nicht zugestellte oder nicht erfolgte Benachrichtigungen Uber neue Anfra-
gen oder Statusanderungen, insbesondere wenn die Ursache flr die Nichtzustellung nicht von Parvita
Zu vertreten ist.

§ 12 Gerichtsstand und anwendbares Recht

1. Gerichtsstand fiir alle auf Grund dieser Nutzungsbedingungen abgeschlossene Vertrage ist im
Falle gewerblich tatiger Interessenten Mulheim an der Ruhr, ansonsten der Wohnohrt der Interessen-
ten.

2. Alle auf Grund dieser Nutzungsbedingungen geschlossenen Vertrage unterliegen ausschlieBlich
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.

§ 13 Schlussbestimmungen

1. Die Einbeziehung von Geschaftsbedingungen des Interessenten wird hiermit widersprochen und
ausgeschlossen.

2. Sollten einzelne Bestimmungen aus diesen Nutzungsbedingungen nicht oder teilweise nicht
rechtskraftig sein oder spéater werden, so bleibt die Gultigkeit der tbrigen Bedingungen davon unbe-
ruhrt. Die unwirksame Bedingung ist durch eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Erfolg
der unwirksamen Regelung soweit wie moglich entspricht.



